
ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

ООО «Орхидея» 
 

1. Общие положения 

 

Платные медицинские услуги в Обществе с ограниченной ответственностью «Орхидея» 

(далее — Медицинская организация) оказываются в соответствии с: 

— Федеральным законом № 323-ФЗ; 

— Постановлением Правительства Российской Федерации № 736; 

— лицензией на медицинскую деятельность, выданной в установленном порядке. 

 

Медицинские услуги оказываются на платной основе, по предварительной записи. 

 

2. Порядок записи на приём 

 

Первичный приём пациентов осуществляется по предварительной записи: 

— по телефону: +7 (812) 426-95-40, +7 (911) 900-38-88; 

— через официальный сайт: Glowepil.ru; 

— при личном обращении в клинику. 

 

При записи администратор информирует пациента о: 

— фамилии, имени, отчестве специалиста; 

— дате и времени приёма; 

— адресе оказания медицинских услуг. 

 

3. Документы, необходимые для записи и приёма 



 

При обращении в клинику пациент предъявляет документ, удостоверяющий личность. 

 

При обращении за медицинской помощью несовершеннолетнего пациента законный 

представитель предоставляет: 

— документ, удостоверяющий личность; 

— свидетельство о рождении ребёнка; 

— документ, подтверждающий полномочия представителя. 

 

Требование иных документов, не предусмотренных законодательством Российской 

Федерации, не допускается. 

 

4. Порядок оказания медицинских услуг 

 

Медицинские услуги оказываются в объёме и сроки, согласованные сторонами в договоре 

на оказание платных медицинских услуг. 

 

Врач (специалист) информирует пациента: 

— о характере и методе медицинского вмешательства; 

— о возможных рисках и осложнениях; 

— о противопоказаниях; 

— о рекомендациях до и после процедуры. 

 

Результаты осмотра и оказанных услуг фиксируются в медицинской документации 

пациента. 

 

5. Оплата, отказ и возврат 



 

Оплата платных медицинских услуг производится в соответствии с условиями договора. 

 

Пациент вправе отказаться от платной медицинской услуги в любое время, в порядке, 

предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

 

В случае отказа от услуги возврат денежных средств осуществляется: 

— за вычетом стоимости фактически оказанных услуг (при их наличии); 

— в сроки и порядке, установленные договором и законодательством Российской 

Федерации. 

 

6. Заключительные положения 

 

Настоящие Правила размещены: 

— на официальном сайте Медицинской организации Glowepil.ru; 

— предоставляются для ознакомления по требованию пациента. 

 


